m Entgeltinformation @9

Name des Kontoanbieters: Volksbank eG Gera Jena Rudolstadt
Kontobezeichnung: PrivatKonto
Datum: 09.01.2025

¢ Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zahlungs-
konto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen kénnen.

o Darlber hinaus kdnnen auch Entgelte fur hier nicht aufgefihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie in dem Preisaushang sowie Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank.

Generell gilt, dass Buchungspostenentgelte nur berechnet werden, wenn Buchungen im Auftrag
des Kunden fehlerfrei durchgefiihrt werden. Nicht bepreist werden Storno- und
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen bzw. Buchungsvorgange im
Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausflihrung des Zahlungsvorganges.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.
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Dienst

|Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrung

Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend
aus:

- unbegrenzt Uberweisungen in Euro in EWR-
Staaten, erfasst im Online-Banking (inkl.
Echtzeit-Uberweisungen)

- unbegrenzt Scheckabbuchungen

- unbegrenzt Buchungen im Auftrag und
Interesse des Kunden (Ausland - Zahlungsein-
und -ausgang; Dauerlastschrift; Einzige;
Munzeinzahlungen uber Safebag;
Umbuchungen; Anlage-, Falligkeits- und
Zinsbuchungen bei Anlageprodukten;
Edelmetallgeschafte; Gewinnsparen)

- unbegrenzt Gutschrift einer Uberweisung in
Euro aus den EWR-Staaten (Uberweisung
innerhalb der Bank bzw. von einem anderen
Zahlungsdienstleister)

- unbegrenzt Dauerauftrag

- unbegrenzt Lastschriften

- Kontoauszug — Bereitstellung Gber KAD oder
ePostfach

- Ausgabe einer Debitkarte [girocard] / [girocard
Maestro] / [girocard V PAY] / [girocard Debit
Mastercard] / [girocard Visa Debit] - max.
Anzahl: 2 Stiick

- Ausgabe einer Debitkarte [digitale girocard]

- Ausgabe einer Debitkarte [virtuelle Apple Pay
MasterCard Debitkarte]

- Ausgabe einer Kreditkarte [digitale Kreditkarte]
- 2 Bargeldeinzahlungen oder Bargeldaus-
zahlungen am Schalter der Bank pro Monat

- unbegrenzt Bargeldeinzahlungen in Euro an
eigenen Automaten der Bank

- unbegrenzt Bargeldauszahlungen mit der
Debitkarte am Geldautomaten in Euro mit
girocard an eigenen Geldautomaten der Bank
bzw. bei Banken, die am BankCard ServiceNetz
teilnehmen
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monatlich

monatliche
Ruickerstattung fur
Mitgliedschaft

monatliche
Ruckerstattung fir
Mitgliedschaft - 20
Anteile

monatliche
Ruckerstattung fur
Nutzung elektronischen
Kontoauszug

Jahrliche Gesamtentgelte
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12,50 EUR
2,50 EUR

2,50 EUR

2,50 EUR

60,00 EUR




Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.

Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung

In EUR innerhalb der
EWR-Staaten
Uberweisung mit IBAN
innerhalb der Bank
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beleghaft 1,50 EUR
KundenServiceTerminal 0,30 EUR
Eiluberweisung 5,00 EUR
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Telefonservice 1,50 EUR
Uberweisung mit IBAN
an einen anderen
Zahlungsdienstleister
beleghaft 1,50 EUR
KundenServiceTerminal 0,30 EUR
Eillberweisung 5,00 EUR
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Telefonservice 1,50 EUR
Gutschrift einer Uberweisung In Euro aus den EWR-Staaten
Uberweisung innerhalb
der Bank 0,00 EUR
Uberweisung von einem
anderen Zahlungs-
dienstleister 0,00 EUR
Dauerauftrag In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Einrichtung auf Wunsch
des Kunden 0,00 EUR
Anderung auf Wunsch
des Kunden 0,00 EUR
Wiederaufnahme nach
Aussetzung auf Wunsch 0,00 EUR
des Kunden
Lastschrift In Euro aus den EWR-
Staaten 0,00 EUR
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer |In Euro aus den EWR-
Lastschrift Staaten 3,95 EUR
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Uberweisungsauftrags In Euro in EWR-Staaten 3,95 EUR
Karten und Bargeld
Ausgabe einer Debitkarte
[girocard] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR!
[digitale girocard] Pro Jahr 0,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 0,00 EUR
[girocard Debit Mastercard] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR?




[girocard Visa Debit]

[girocard V PAY]

[BasicCard (Mastercard oder Visa)]

[DirectCard (Mastercard oder Visa)]

Ausgabe einer Kreditkarte
[ClassicCard (Mastercard oder Visa)]

[GoldCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard mit Metalldesign (Mastercard
oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus mit Metalldesign
(Mastercard oder Visa)]

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung
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Pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

Pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

Pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

ab EUR
Umsatz jahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

Pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 5.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte
In Euro Am Schalter

Midnzeinzahlung Uber
Safebag, 1% des
eingezahlten Betrages,
mindestens

Am Automaten

In Euro am Schalter der
Bank

Mit der girocard

Mit der Mastercard
(Kreditkarte und
Debitkarte)

Mit der Visa Card
(Kreditkarte und
Debitkarte)
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5,00 EUR
5,00 EUR®

5,00 EUR
5,00 EUR®

30,00 EUR
30,00 EUR
EUR

EUR

30,00 EUR
30,00 EUR

22,50 EUR
22,50 EUR®

30,00 EUR
30,00 EUR

22,50 EUR
22,50 EUR®

80,00 EUR
80,00 EUR

60,00 EUR
60,00 EUR’

219,00 EUR
219,00 EUR

269,00 EUR
269,00 EUR

299,00 EUR
299,00 EUR

349,00 EUR

349,00 EUR
1,25 EUR®

2,50 EUR

0,00 EUR
1,25 EUR®

-- EUR™

-- EUR"




Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am Geldautomaten

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten
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In Euro innerhalb der EWR-Staaten

Mit der girocard

An eigenen Geldautomaten

der Bank 0,00 EUR
Bei Banken, die am BankCard

ServiceNetz teilnehmen 0,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die ein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfugungen im
girocard-System entfallt
- Verfiigungen in anderen Zahlungssystemen
(Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die kein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfigungen in den folgenden Zahlungs-
systemen (Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umsatz,

mind. 5,00 EUR

In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Mit der Mastercard/Visa Card
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR

Mit der girocard
Bei Kreditinstituten innerhalb der EWR-Staaten

1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten aul3erhalb der EWR-Staaten
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Mit der Mastercard/Visa Card
Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung
In Euro innerhalb der EWR-Staaten
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland

3 % vom Umsatz,

mind.

zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung

Mit der girocard

1 % vom Umsatz,

mind.
max.

Mit der Mastercard/Visa Card

Mit der Mastercard/Visa Card

6,00 EUR

1,00 EUR
5,00 EUR

1,75 % vom Umsatz

1,75 % vom Umsatz

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingeraumte Kontouberziehung

Geduldete Kontoiiberziehung

5,70 % p. a.

5,70 % p. a.

Dienstleistungspaket

Entgelt

[GoldCard] umfasst:

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visal]

Reisebuchungsservice mit Riickverglitung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserlcktrittskosten-Versicherung

pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

80,00 EUR

80,00 EUR™"

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.
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Dienstleistungspaket

Entgelt

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visal]

Reisebuchungsservice mit Ruckvergutung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserucktrittskosten-Versicherung
Reisegepack-Versicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung fur
Mietfahrzeuge (PKW)

Ticketversicherung

Concierge-Service

Priority Pass

Keine Gebuhren fur Auslandseinsatz und GA-
Auszahlungen im Ausland

[ExclusiveCard / ExclusiveCard Plus] umfasst:

pro Jahr je nach
ExclusiveCard-
Kartenart - siehe oben

219,00 - 349,00 EUR EUR

219,00 - 349,00 EUR"
EUR

Jahrliche Gesamtentgelte

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Informationen liber zusatzliche Dienste

Informationen Uber die Entgelte bei Diensten, die tber die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeflihrten Entgelte)

Dienst

Entgelt

[Scheckeinreichungen]

Buchungsposten 1,25 EUR

1 ab der 3. Karte pro Konto
2 ab der 3. Karte pro Konto
3 ab der 3. Karte pro Konto
4 ab der 3. Karte pro Konto

5 Es werden weitere umsatzabhangige Rickvergitungen gewahrt.
6 Es werden weitere umsatzabhangige Ruickvergutungen gewahrt.
7 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergitungen gewahrt.
8 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen
9 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen

10 Dienst nicht verfigbar
11 Dienst nicht verfigbar

12 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergitungen gewahrt.
13 Preis pro Jahr je nach ExclusiveCard-Kartenart - sieche oben
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m Entgeltinformation @9

Name des Kontoanbieters: Volksbank eG Gera Jena Rudolstadt
Kontobezeichnung: KompaktKonto
Datum: 09.01.2025

¢ Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zahlungs-
konto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen kénnen.

o Darlber hinaus kdnnen auch Entgelte fur hier nicht aufgefihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie in dem Preisaushang sowie Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank.

Generell gilt, dass Buchungspostenentgelte nur berechnet werden, wenn Buchungen im Auftrag
des Kunden fehlerfrei durchgefiihrt werden. Nicht bepreist werden Storno- und
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen bzw. Buchungsvorgange im
Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausflihrung des Zahlungsvorganges.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.
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(OnlineBanking)
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Dienst |Entgelt
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste
Kontofiihrung monatlich 14,50 EUR
monatliche 2,50 EUR
Ruickerstattung fur
Mitgliedschaft
monatliche 2,50 EUR
Ruckerstattung fir
Nutzung elektronischen
Kontoauszug
Jahrliche Gesamtentgelte 114,00 EUR
Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend
aus:
- Kontoauszug — Bereitstellung tGber KAD oder
ePostfach
- 2 Bargeldeinzahlungen oder
Bargeldauszahlungen am Schalter der Bank pro
Monat
- Ausgabe einer Debitkarte [digitale girocard]
- Ausgabe einer Debitkarte [virtuelle Apple Pay
MasterCard Debitkarte]
- Ausgabe einer Kreditkarte [digitale Kreditkarte]
- unbegrenzt Bargeldeinzahlungen in Euro an
eigenen Automaten der Bank
- unbegrenzt Bargeldauszahlungen mit der
Debitkarte am Geldautomaten in Euro mit
girocard an eigenen Geldautomaten der Bank
bzw. bei Banken, die am BankCard ServiceNetz
teilnehmen
Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.
Zahlungen (ohne Karten)
Uberweisung In EUR innerhalb der
EWR-Staaten
Uberweisung mit IBAN
innerhalb der Bank
beleghaft 1,50 EUR
beleglos 0,15 EUR
(OnlineBanking)
KundenServiceTerminal 0,30 EUR
Telefonservice 1,50 EUR
per Dauerauftrag 0,30 EUR
Echtzeit-Uberweisung 0,15 EUR
Eiluberweisung 5,00 EUR
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Uberweisung mit IBAN
an einen anderen
Zahlungsdienstleister
beleghaft 1,50 EUR
beleglos 0,15 EUR




KundenServiceTerminal

0,30 EUR
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Telefonservice 1,50 EUR
per Dauerauftrag 0,30 EUR
Echtzeit-Uberweisung 0,15 EUR
Eiluberweisung 5,00 EUR
(Erfassung am Schalter
) der Bank)
Gutschrift einer Uberweisung In Euro aus den EWR-Staaten
Uberweisung innerhalb
der Bank 0,30 EUR
Uberweisung von einem
anderen Zahlungs-
dienstleister 0,30 EUR
Dauerauftrag In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Einrichtung auf Wunsch
des Kunden 0,00 EUR
Anderung auf Wunsch
des Kunden 0,00 EUR
Wiederaufnahme nach
Aussetzung auf Wunsch 0,00 EUR
des Kunden
Lastschrift In Euro aus den EWR-
Staaten 0,30 EUR
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer |In Euro aus den EWR-
Lastschrift Staaten 3,95 EUR
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Uberweisungsauftrags In Euro in EWR-Staaten 3,95 EUR
Karten und Bargeld
Ausgabe einer Debitkarte
[girocard] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR
[digitale girocard] Pro Jahr 0,00 EUR
Jéahrliche Gesamtentgelte 0,00 EUR
[girocard Debit Mastercard] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR
[girocard Visa Debit] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR
[girocard V PAY] Pro Jahr 5,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 5,00 EUR
[BasicCard (Mastercard oder Visa)] Pro Jahr 30,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 30,00 EUR
ab EUR EUR
Umsatz jahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte EUR




[DirectCard (Mastercard oder Visa)]

Ausgabe einer Kreditkarte
[ClassicCard (MasterCard oder Visa)]

[GoldCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard mit Metalldesign (Mastercard
oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus mit Metalldesign
(Mastercard oder Visa)]

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung
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Pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 5.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte
In Euro Am Schalter

Miinzeinzahlungen Uber
Safebag, 1% des
eingezahlten Betrages,
mindestens

Am Automaten

In Euro am Schalter der
Bank

Mit der girocard

Mit der Mastercard
(Kreditkarte und
Debitkarte)

Mit der Visa Card
(Kreditkarte und
Debitkarte)
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30,00 EUR
30,00 EUR

22,50 EUR
22,50 EUR’

30,00 EUR
30,00 EUR

22,50 EUR
22,50 EUR?

80,00 EUR
80,00 EUR

60,00 EUR
60,00 EUR®

219,00 EUR
219,00 EUR

269,00 EUR
269,00 EUR

299,00 EUR
299,00 EUR

349,00 EUR

349,00 EUR
1,25 EUR*

2,50 EUR

0,00 EUR
1,25 EUR®

-- EUR®

-- EUR’




Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am Geldautomaten

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten
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In Euro innerhalb der EWR-Staaten

Mit der girocard

An eigenen Geldautomaten

der Bank 0,00 EUR
Bei Banken, die am BankCard

ServiceNetz teilnehmen 0,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die ein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfugungen im
girocard-System entfallt
- Verfiigungen in anderen Zahlungssystemen
(Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die kein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfigungen in den folgenden Zahlungs-
systemen (Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umsatz,

mind. 5,00 EUR

In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Mit der Mastercard/Visa Card
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR

Mit der girocard
Bei Kreditinstituten innerhalb der EWR-Staaten

1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten aul3erhalb der EWR-Staaten
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Mit der Mastercard/Visa Card
Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung
In Euro innerhalb der EWR-Staaten
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland

3 % vom Umsatz,

mind.

zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung

Mit der girocard

1 % vom Umsatz,

mind.
max.

Mit der Mastercard/Visa Card

Mit der Mastercard/Visa Card

6,00 EUR

1,00 EUR
5,00 EUR

1,75 % vom Umsatz

1,75 % vom Umsatz

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingeraumte Kontouberziehung

Geduldete Kontoiiberziehung

5,70 % p. a.

5,70 % p. a.

Dienstleistungspaket

Entgelt

[GoldCard] umfasst:

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visal]

Reisebuchungsservice mit Riickverglitung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserlcktrittskosten-Versicherung

Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

80,00 EUR

80,00 EUR®

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.
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Dienstleistungspaket Entgelt

[ExclusiveCard / ExclusiveCard Plus] umfasst: |pro Jahr je nach 219,00 - 349,00 EUR
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder ExclusiveCard-
Visal] Kartenart - siehe oben

Reisebuchungsservice mit Ruckvergutung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserucktrittskosten-Versicherung
Reisegepack-Versicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung fur
Mietfahrzeuge (PKW)

Ticketversicherung

Concierge-Service

Priority Pass

Keine Gebuhren fur Auslandseinsatz und GA-
Auszahlungen im Ausland

Jéhrliche Gesamtentgelte 219,00 - 349,00 EUR®

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Informationen liber zusiatzliche Dienste
Informationen Uber die Entgelte bei Diensten, die Uber die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeflihrten Entgelte)

Dienst Entgelt

[Scheckeinreichungen] Buchungsposten 1,25 EUR
[Scheckabbuchungen] Buchungsposten 0,30 EUR
[Buchungen im Auftrag und Interesse des Buchungsposten 0,30 EUR
Kunden

(Ausland - Zahlungsein- und -ausgang;
Dauerlastschrift, Einzige, Minzeinzahlungen
uber Safebag, Umbuchungen,

Anlage-, Falligkeits- und Zinsbuchungen bei
Anlageprodukten; Edelmetallgeschafte;
Gewinnsparen]

1 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergutungen gewahrt.

2 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergutungen gewahrt.

3 Es werden weitere umsatzabhangige Riuckvergitungen gewahrt.

4 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen
5 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen
6 Dienst nicht verfiigbar

7 Dienst nicht verfigbar

8 Es werden weitere umsatzabhangige Rickvergutungen gewahrt.

9 Preis pro Jahr je nach ExclusiveCard-Kartenart - siehe oben

134 300 DG nexolution 12.22 49736 Seite 7 von 7






m Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Volksbank eG Gera Jena Rudolstadt

Kontobezeichnung: MeinKonto
Datum: 09.01.2025

¢ Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zahlungs-

&9

konto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen kénnen.

o Darlber hinaus kdnnen auch Entgelte fur hier nicht aufgefihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie in dem Preisaushang sowie Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank.

Generell gilt, dass Buchungspostenentgelte nur berechnet werden, wenn Buchungen im Auftrag

des Kunden fehlerfrei durchgefiihrt werden. Nicht bepreist werden Storno- und
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen bzw. Buchungsvorgange im

Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausflihrung des Zahlungsvorganges.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

Dienst

|Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrung

Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend
aus:

134 300 DG nexolution 12.22

Bis 20 Jahre:
monatlich
Jahrliche Gesamtentgelte

Ab 21 Jahren:
monatlich

monatliche
Ruckerstattung flr
Nutzung elektronischen
Kontoauszug

monatliche
Ruckerstattung -
Beratungsbonus
"Unsere Beratung
Junior"
(Beratungsintervall: 24
Monate)

Jahrliche Gesamtentgelte
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0,00 EUR
0,00 EUR

5,00 EUR
2,50 EUR

2,50 EUR

0,00 EUR




- unbegrenzt Uberweisungen in Euro in EWR-
Staaten, erfasst im Online-Banking (inkl.
Echtzeit-Uberweisung) oder per
KundenServiceTerminal

- unbegrenzt Scheckabbuchungen

- unbegrenzt Buchungen im Auftrag und
Interesse des Kunden (Ausland - Zahlungsein-
und -ausgang; Dauerlastschrift; Einzlige;
Munzeinzahlungen uber Safebag;
Umbuchungen; Anlage-, Falligkeits- und
Zinsbuchungen bei Anlageprodukten;
Edelmetallgeschafte; Gewinnsparen)

- unbegrenzt Gutschrift einer Uberweisung in
Euro aus den EWR-Staaten

(Uberweisung innerhalb der Bank bzw. von
einem anderen Zahlungsdienstleister)

- unbegrenzt Dauerauftrag

- unbegrenzt Lastschriften

- Kontoauszug — Bereitstellung Uber KAD oder
ePostfach

- Ausgabe einer Debitkarte [girocard] / [girocard
Maestro] / [girocard V PAY] / [girocard Debit
Mastercard] / [girocard Visa Debit] - max.
Anzahl: 2 Stuck

- Ausgabe einer Debitkarte [digitale girocard]

- Ausgabe einer Debitkarte [virtuelle Apple Pay
MasterCard Debitkarte] (Ausgabe ab 18
Jahren)

- Ausgabe einer Kreditkarte [digitale Kreditkarte]
(Ausgabe ab 18 Jahren)

- 2 Bargeldeinzahlungen oder
Bargeldauszahlungen am Schalter der Bank pro
Monat

- unbegrenzt Bargeldeinzahlungen von Miinzen
uber Safebag

- unbegrenzt Bargeldeinzahlungen in Euro an
eigenen Automaten der Bank

- unbegrenzt Bargeldauszahlungen mit der
Debitkarte am Geldautomaten in Euro mit
girocard an eigenen Geldautomaten der Bank
bzw. bei Banken, die am BankCard ServiceNetz
teilnehmen

Zusatzlich fur Kunden bis 20 Jahre:

- unbegrenzt Uberweisungen in Euro in EWR-
Staaten, erfasst per Telefonservice oder
beleghaft eingereicht

- unbegrenzt Scheckeinreichungen

- Kontoauszug - Bereitstellung Uber
Postversand

- unbegrenzt Bargeldeinzahlungen oder
Bargeldauszahlungen am Schalter der Bank

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.

Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung
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Bis 20 Jahre:
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Gutschrift einer Uberweisung

Dauerauftrag

Lastschrift

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer
Lastschrift

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Uberweisungsauftrags
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In Euro innerhalb der
EWR-Staaten
Uberweisungen mit
IBAN innerhalb der
Bank
Eillberweisung
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Uberweisung mit IBAN
an einen anderen
Zahlungsdienstleister
Eiliberweisung
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Ab 21 Jahren:

In Euro innerhalb der
EWR-Staaten
Uberweisungen mit
IBAN innerhalb der
Bank

beleghaft

Eiliberweisung
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Telefonservice

Uberweisung mit IBAN
an einen anderen
Zahlungsdienstleister
beleghaft
Eiliberweisung
(Erfassung am Schalter
der Bank)
Telefonservice
In Euro aus den EWR-Staaten
Uberweisung innerhalb
der Bank
Uberweisung von einem
anderen Zahlungs-
dienstleister
In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Einrichtung auf Wunsch
des Kunden
Anderung auf Wunsch
des Kunden
Wiederaufnahme nach
Aussetzung auf Wunsch
des Kunden
In Euro aus den EWR-
Staaten
In Euro aus den EWR-
Staaten

In Euro in EWR-Staaten
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5,00 EUR

5,00 EUR

1,50 EUR
5,00 EUR

1,50 EUR

1,50 EUR
5,00 EUR

1,50 EUR

0,00 EUR

0,00 EUR

0,00 EUR
0,00 EUR

0,00 EUR

0,00 EUR
3,95 EUR

3,95 EUR




Karten und Bargeld

Ausgabe einer Debitkarte
[girocard]

[digitale girocard]

[girocard Debit Mastercard]

[girocard Visa Debit]

[girocard V PAY]

[BasicCard (Mastercard oder Visa)]

[DirectCard (Mastercard oder Visa)]
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Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
ab EUR
Umsatz jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
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5,00 EUR
5,00 EUR’
0,00 EUR
0,00 EUR
5,00 EUR
5,00 EUR?
5,00 EUR
5,00 EUR®
5,00 EUR
5,00 EUR®
15,00 EUR
15,00 EUR®
EUR

EUR

15,00 EUR
15,00 EUR®

11,25 EUR
11,25 EUR’




Ausgabe einer Kreditkarte
[ClassicCard (Mastercard oder Visa)]

[GoldCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard mit Metalldesign (Mastercard
oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus (Mastercard oder Visa)]

[ExclusiveCard Plus mit Metalldesign
(Mastercard oder Visa)]

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung
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Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 2.500 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 5.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte

pro Jahr
Jahrliche Gesamtentgelte
Bis 20 Jahre:

In Euro Am Schalter

Mdnzeinzahlung Uber
Safebag
Am Automaten

Ab 21 Jahren:
In Euro Am Schalter

Miinzeinzahlung Uber
Safebag
Am Automaten

Bis 20 Jahre:

In Euro am Schalter der
Bank
Mit der girocard

Ab 21 Jahren:

In Euro am Schalter der
Bank

Mit der girocard

Mit der Mastercard
(Kreditkarte und
Debitkarte)

Mit der Visa Card
(Kreditkarte und
Debitkarte)
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15,00 EUR
15,00 EUR®

11,25 EUR
11,25 EUR®

40,00 EUR
40,00 EUR™

30,00 EUR
30,00 EUR™

219,00 EUR
219,00 EUR™

269,00 EUR
269,00 EUR"®

299,00 EUR
299,00 EUR™

349,00 EUR
349,00 EUR™

0,00 EUR
0,00 EUR

0,00 EUR

1,25 EUR™
0,00 EUR

0,00 EUR

0,00 EUR

1,25 EUR"

-—-- EUR®™

— EUR®




Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am Geldautomaten

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten
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In Euro innerhalb der EWR-Staaten

Mit der girocard

An eigenen Geldautomaten

der Bank 0,00 EUR
Bei Banken, die am BankCard

ServiceNetz teilnehmen 0,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die ein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfugungen im
girocard-System entfallt
- Verfiigungen in anderen Zahlungssystemen
(Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten, die kein direktes Kunden-
entgelt erheben kénnen
- Verfigungen in den folgenden Zahlungs-
systemen (Debit Mastercard/Visa Debit/V PAY)
1 % vom Umsatz,

mind. 5,00 EUR

In Euro innerhalb der EWR-Staaten
Mit der Mastercard/Visa Card
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR

Mit der girocard
Bei Kreditinstituten innerhalb der EWR-Staaten

1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Bei Kreditinstituten aul3erhalb der EWR-Staaten
1 % vom Umesatz,
mind. 5,00 EUR

Mit der Mastercard/Visa Card
Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung
In Euro innerhalb der EWR-Staaten
An eigenen Geldautomaten der Bank
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR
Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz,
mind. 6,00 EUR

50461 Seite 6 von 8




Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
am fremden Geldautomaten
in Fremdwahrung

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in
Fremdwahrung

Bei Kreditinstituten im Inland und Ausland

3 % vom Umsatz,

mind.

zzgl. 1,75 % vom Umsatz
bei Zahlung in Fremdwahrung

Mit der girocard

1 % vom Umsatz,

mind.
max.

Mit der Mastercard/Visa Card

Mit der Mastercard/Visa Card

6,00 EUR

1,00 EUR
5,00 EUR

1,75 % vom Umsatz

1,75 % vom Umsatz

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingeraumte Kontouiberziehung®

Geduldete Kontoiiberziehung*

5,70 % p. a.

5,70 % p. a.

Dienstleistungspaket

Entgelt

[GoldCard]? umfasst:

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visal]

Reisebuchungsservice mit Riickverglitung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserlcktrittskosten-Versicherung

Pro Jahr

Jahrliche Gesamtentgelte

40,00 EUR

40,00 EUR*

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.
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Dienstleistungspaket Entgelt

[ExclusiveCard / ExclusiveCard Plus pro Jahr je nach 219,00 - 349,00 EUR
J#* umfasst: ExclusiveCard-

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder Kartenart - siehe oben

Visa]

Reisebuchungsservice mit Rickvergitung
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslandsreise-Krankenversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reiserlcktrittskosten-Versicherung
Reisegepéack-Versicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung fir
Mietfahrzeuge (PKW)

Ticketversicherung

Concierge-Service

Priority Pass

Keine Gebuhren fur Auslandseinsatz und GA-
Auszahlungen im Ausland

Jahrliche Gesamtentgelte 219,00 - 349,00 EUR*
Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Informationen liber zusiatzliche Dienste

Informationen Uber die Entgelte bei Diensten, die Uber die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl
an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeflihrten Entgelte)

Dienst Entgelt

[Ab 21 Jahren: Buchungsposten 1,25 EUR
Scheckeinreichungen]

1 ab der 3. Karte pro Konto

2 ab der 3. Karte pro Konto

3 ab der 3. Karte pro Konto

4 ab der 3. Karte pro Konto

5 Ausgabe ab 12 Jahren, max. 2 Karten pro Konto

6 Ausgabe ab 18 Jahren, max. 2 Karten pro Konto

7 Es werden weitere umsatzabhangige Rickvergltungen gewahrt.
8 Ausgabe ab 18 Jahren, max. 2 Karten pro Konto

9 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergltungen gewahrt.
10 Ausgabe ab 18 Jahren, max. 2 Karten pro Konto

11 Es werden weitere umsatzabhangige Rickverglitungen gewahrt.
12 Ausgabe ab 18 Jahren

13 Ausgabe ab 18 Jahren

14 Ausgabe ab 18 Jahren

15 Ausgabe ab 18 Jahren

16 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen
17 ab der 3. Transaktion im Monat - angerechnet werden Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen
18 Dienst nicht verfugbar

19 Dienst nicht verfigbar

20 Einraumung ab 18 Jahren

21 Duldung ab 18 Jahren

22 Ausgabe ab 18 Jahren, max. 2 Karten pro Konto

23 Es werden weitere umsatzabhangige Ruckvergutungen gewahrt.
24 Ausgabe ab 18 Jahren

25 Preis pro Jahr je nach ExclusiveCard-Kartenart - sieche oben
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